Cod de etica




Scrisoarea Directorului General
al companiei Antibiotice

Stimatecoleg,

Te aldturi unei companii cu o experientd de peste jumdtate de secol pe piata medicamentelor. O
companie care urmdreste sd isi pund intotdeauna inteligenta in slujba celor care au nevoie de
sprijinul nostru. O companie a cdrei misiune este de a realiza medicamente valoroase, care sunt
totodatd accesibile ca mijloc deingrijire a sanatatii.

Suntem orientati spre corectitudine si umanism, fiind preocupati de modernizarea activitdtii si
produselor noastre. Credem cd un medicament valoros nu este neapdrat unul scump, ci unul pe
care oamenii si-1 pot permite si care ne aduce un cdstig rezonabil. Un cdstig ce ii satisface pe
actionarii nostri, iar noud ne permite sd tintim performanta, investind continuu in oameni,
tehnologie si parteneriate alese cu exigentd.

Urmdrim in permanentd sd indeplinim asteptdrile pe care le au de la noi consumatorii si clientii,
partenerii de afaceri, actionarii, comunitatea si nu in ultimul rdnd, salariatii. Din aceste
considerente, ne asumdm un comportament corect fatd de toate pdrtile implicate. Fiecare dintre
salariati reprezintd compania Antibiotice si de aceea are datoria de a respecta si a contribui la
punereain practicda coduluide eticd.

In tot ceea ce faci, nu uita sd te intrebi, dacd deciziile pe care urmeazd sd le iei nu incalcd etica.
Atunci cand recomanddrile acestui cod de eticd iti par a fiinsuficiente, rdspunde-tila urmdtoarele
intrebdri:

m(eeaceurmeazdsd faceste corect ? Apdradevdrul sionestitatea ?

mM-as simti confortabil dacd actiunile mele ar fi cunoscute de cei dragi mie sau dacd eu ar
trebuisd suport consecintele acestora?

mDeciziile mele actioneazd in favoarea imaginii companiei?

In situatia in care rdspunsul tdu este nu, la oricare dintre aceste intrebdri, atunci este bine sd te
consulti cu colegii inainte de a actiona. Alege de fiecare datd calea corectd, care duce la cresterea
prestigului companei.

Principiile si valorile enuntate in acest Cod au menirea de a evidentia elementele pe care se
fundamenteazd politica firmei din punct de vedere al eticii si a moralitdtii.

Asumarea acestor valori de cdtre toti salariatii este esentiald pentru asigurarea prosperitdtii
companiei si de aceea, toate deciziile privind managementul resurselor umane in probleme de
salarizare, motivare, promovare sau mentinere pe post vor fiinfluentate de respectarea Codului de
eticd.

Presedinte al Consiliului de Administratie,
Director General
Ec. loan Nani



Principiile si valorile care ne calauzesc

In calitate de salariat, este necesar ca fiecare dintre noi sa cunoasca si sd adopte un comportament in
deplina concordantd cu valorile si principiile companiei. Aceste valori trebuie sd fie cu atat mai
importante pentru noi cu cat promovarea, recompensarea si intreaga noastrd cariera profesionala in
compania Antibiotice, depind de asumarea si respectarea acestora. Asadar, vom pune pe prim plan
respectarea urmatoarelorvalori ale companiei:

Eficacitate printr-o preocupare permanenta in scopul realizdrii obiectivelor
propuse, utilizand eficient timpul de lucru, resursele umane si
materiale.

Cunoa;tere printr-o perfectionare profesionala continuad.

Cooperare prin promovarea raporturilor colegiale, a muncii in echipd, si
respectarea muncii celorlalti colegi.

Cinste 5,’ prin adoptarea unui comportament nepartinitor si prin respectarea
. 5 promisiunilor facute.
corectitudine

fata de orice persoang, indiferent de pozitia detinuta si de munca
RESPBCt desfasurata in cadrul companiei sau in afara ei

prin grija pentru bunurile companiei si prin adoptarea unei tinute

corespunzatoare.

Loialitate prin apararea intereselor companiei, fara a incalca legile in vigoare.

Confidentia[itate prin pastrarea confidentialitatii si a sigurantei informatiilor personale
’ ale salariatilor, ale partenerilor de afaceri dar si ale companiei.

Initiagtiva nindeplinirea atributiilor si identificarea noilor oportunitati in
’ dezvoltarea domeniului in care fiecare isi desfdsoara activitatea
precum si in gdsirea de solutii inovative |la problemele intampinate.

Transparentﬁ prin inregistrarea corecta si reflectarea reala a tuturor datelor,
! indiferent de natura acestora (financiar contabila, productie, de
personal, etc), asigurand trasabilitatea proceselor si rigurozitatea
rapoartelor.

Punereain practicd a acestor valori se concretizeaza prin atitudinea si respectul nostru fata de clienti,
medici si pacienti, fata de salariati si actionari, dar si fata de comunitatea in care trdim si muncim.
Incercam sa facem tot ce ne sta in putinta pentru un mediu inconjurdtor mai curat si o viata mai buna.
Ne preocupad satisfactia clientilor nostri, calitatea produselor sicorectitudinea promovarii.



Responsabilitatea noastra cea mai importantd
este sd oferim pacientilor medicamente de
calitate, sigure si performante din punct de
vedere terapeutic. Vom investi continuu in
oameni si tehnologii astfel incat medicii,
farmacistii si pacientii sa fie multumiti de
medicamentele noastre.

Promovam medicamentele cu responsabilitate,
prin informarea corecta si echilibratd a
medicilor, farmacistilor si pacientilor cu privire
la beneficiile terapeutice si efectele adverse ale
medicamentelor din portofoliul nostru. in
relatia cu profesionistii din domeniul sanatatii,
punem accent pe furnizarea de informatii
stiintifice si documenatate despre
medicamente.
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Scopul nostru este sa punem la dispozitia
pacientilor medicamente accesibile si eficiente.
De aceea, prin promovarea realizata de catre
reprezentantii medicali, sustinem prescrierea /
recomandarea corespunzdtoare si rationald de
catre medici si farmacisti a medicamentelor din
portofoliul nostru.



Starea de bine a pacientilor -
ratiunea noastra de a fi

De jumatate de secol, Antibiotice
aduceincredereininsandtosire prin
medicamente de calitate, sigure si
accesibile ca pret, introducandinuz
produse care sporesc optiunile de
tratament ale consumatorilor
nostri. Toate medicamentele pe
care noi le producem gi
comercializam respectd cele mai
stricte reguli ale farmacopeei
nationale, europene sau
internatinale. Urmarind cresterea
numarului unitatilor medicale si
farmaciilor unde se prescriu, se
administreaza sau se vand
produsele noastre, suntem
preocupati de producerea acestora
astfel incat ele sa fie cat mai usor
de administrat.

Crezul nostru se reflectd in oferta
comerciald, prin care demonstram
cd un medicament mai bun nu este
neaparat unul maiscump.

Pretuim opinile si sugestiile pe care
ni le oferd consumatorii si
prescriptorii, le consideram a fi nu
doar un mijloc de a ne imbunatati
produsele ci si semnul unei relatii
bazate pe colaborare si grija fata de
nevoile celuidelanganoi.
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Alaturi de medici si farmacisti

Spiritul hipocratic ne apropie de
activitatea si de etica medical3,
orientandu-ne spre medici si
farmacisti mai mult decat spre
orice altd categorie profesionala.
Ne preocupd deopotriva ingrijirea
pacientilor, avansul stiintific in
medicind si farmacie ca si
mentinerea unor preturi rezonabile
ale produselornoastre.

Alegem cu grija specialistii din
domeniul sanatatii, lideri de opinie,
aldturi de care cautam

Partener etic in afaceri

performanta, fiind convinsi cd doar
potrivirea de caracter si principii
pot genera legdturi durabile ale
relatiei dintre companie si lumea
medicala.

In relatiile cu clientii si furnizorii
comerciali ai firmei, Antibiotice
urmdreste castigarea gi
mentinerea reputatiei de partener
de afaceri integru, de incredere, si
competent, oferta noastra
acoperind arii terapeutice solicitate
de piata la un raport pret/calitate
excelent si in conditii comerciale
avantajoase. Ne selectam cu grija
colaboratorii, dupa compatibilita-
tea obiectivelor comerciale si a
eticii de afaceri. Relatiile pe care le
stabilim sunt avantajoase pentru
ambele pdrti, acest lucru fiind un
semn al recunoasterii reciproce a
valorii pecare o aduce fiecare parte

Cultivam respectul, loialitatea si
corectitudinea fatd de toti
partenerii de afaceri, ne preocupam
de Tndeplinirea obligatiilor
contractuale, de respectarea
termenelor si a conditiilor de platd
negociate sau a Tintelegerilor
convenite cu buna credintd si

respectdam prevederile
indomeniu.

legislatiei

In cazul diferendelor aparute pe
parcursul derularii raporturilor de
afaceri, cautam solutii amiabile,
prin negocieri si mediere.

Respectam normele de fabricatie,
standardele interne si internatio-
nale, pentru asigurarea de materii
prime si produse corespunzatoare
exigentelorcalitative.

Cautam in permanenta sa
intelegem cat mai bine mediul
economic in care activam, avem
mereu in vedere claritatea si
simplitatea procedurilor noastre de
lucru.

Suntem o companie exigentd si
stabild, a cdrei existenta contribuie
la mentinerea unei piete corecte si
profitabile.



Acordam o atentie deosebita
angajatilor nostri

Corectitudine in procesul de
recrutare, selectie, promovare
si evitarea discrimindtrilor.
Salariatii sunt cea mai
importantd resursa de care
dispune compania Antibiotice.
Din aceste considerente,
recrutarea, selectia gi
promovarea personalului
companiei serealizeazd numai
pe criterii de performanta, clar
definite si cat mai corecte,
evitandu-se orice forma de
discriminare.

Suntem preocupati ca salariatii
nostri, indiferent de pozitia
ierarhicd ocupatd, sd adopte la
randul lor aceste valori prin
tratarea celorlalti angajati cu
demnitate si respect,
indiferent de rasa,
nationalitate, etnie, varsta, sex
sau orientarea sexuald, religie
sau categorie sociald.

Imbundtdtrea climatului si a
conditiilor de muncd. Oferim
salariatilor nostri un mediu
propice dezvoltarii
profesionale, motivant si care
consolideaza devotamentul
fata de companie. Suntem
siguri ca asteptarile si efortul
depus in acest sens ne este

rasplatitintotdeauna printr-un
comportament etic din partea
angajatilor.

Esenta succesului oricdrei
afaceri este data de contributia
profesionald a oamenilor care
lucreaza intr-un climat de
corectitudine si Tncredere
reciproca. Depunem 1in
permanenta eforturi pentru
imbunatdtirea continud a
conditiilor de munca.
Incurajam comunicarea si
exprimarea opiniilor libere si
deschise si ne asiguram de
pastrarea confientialitatii
tuturor informatiilor
personale.

Ne asteptam ca tinuta la locul
de munca sa fie una adecvata
iar comportamentul general al
salariatilor sd fieunulindreptat
spre promovarea raporturilor
colegiale, @ muncii in echipad si
respectarea muncii celorlalti
colegi.

Managerii. Oferim salariatilor
nostri un management
competent, capabil sa puna
omul potrivit la locul potrivit,
sa-si motiveze angajatii si sa
obtina de la acestia cele mai

inalte performante.

Managerii nostri dovedesc un
comportament etic prin
exemplul personal, faciliteaza
un climat de lucru pozitiv, in
care comunicarea si transferul
de informatii intre colegi este
esenta solutionarii eficiente a
problemelor. Credibilitatea si
respectarea promisiunilor sunt
orientari fundamentale ale
managerilor.

Ei promoveaza spiritul de
echipd siintdreasc sentimentul
de apartenentad a salariatilor la
cultura organizationala.
Comportamentul managerilor
este bazat pe tratamentul
corect si nepdrtinitor al
subordonatilor, pe respectul
profesional si uman, prin
abordarea situatiilor mai
dificile cu calm, in mod rational
si fard manifestari si atitudini
care ar putea aduce atingere
demnitdtii personale.




Motivare si recompensare.
Garantam fiecdrui angajat un
tratament etic si o
recompensare in deplind
concordanta cu munca
prestatd si cu rezultatele
obtinute. Compania, isi asumd
respectarea tuturor drepturilor
salariatilor si 1si duce la
indeplinire toate promisiunile
lacare s-aangajat.

Nu tolerdm mita si coruptia.
Salariatii companiei refuzd
cadourile sau orice alt serviciu
de la o persoana din cadrul
companiei, client sau de la o
terta parte cu care compania
intretine relatii comerciale
atunci cand acestea au ca scop
inducerea unui comportament
menit sd asigure beneficii
personale sau corporatiste
neetice, neconcurentiale sau
nelegale celorcarele ofera.

Folosirea corectd a resurselor si
a bunurilor companiei. Ne
asteptam de la angajatii nostri
sa utilizeze bunurile gsi
resursele companiei doar in
folosul acesteia, sd le protejeze
sisdiatoate masurile necesare
pentru prevenirea risipei, a
cheltuielilor neeconomicoase
sau pentru inldaturarea
pericolelor care ar putea
conduce la aparitia unor avarii
sauaccidente.

Dat fiind caracterul de noutate
al activitatii noastre, un rol
primordial in resursele
companiei il ocupd informatile
stiinifice. Din aceste

consderente este de datoria
oricarui salariat sd respecte
regimul de pdstrare si difuzare,
prevdzut prin regulamente
interne, a informatiilor de care
depindeviabitatea companiei.

Formarea profesionald.
Personalul firmei fisi
desfasoara activitatea in aria
de competentd determinatd de
expertiza si experienta
profesionald. Personalul Tsi
imbundtdteste permanent
cunostintele si deprinderile
profesionale prin participarea
la seminarii, cursuri de formare
profesionala si perfectionare
continud dar si prin
autoinvatare. Constienti fiind
de importanta Tmbundtatirii
cunostintelor si abilitatilor
salariatilor nosti, compania
alocd anual sume Tnsemnate
pentru formarea profesionala,
astfel incat, anual, fecare
salariat sa fie implicat in cel
putin un program de formare
profesionala.

Relatile interpersonale. Pentru
imbundtatrea relatiilor
interpersonale salariatii
companiei promoveazad in
comportamentul lor:

B stapanire de sine, abilitati
de gestionare a situatiilor,
putere de intelegere a
problemelor profesionale,
sociale sieducationale;

B cooperare si sustinere
reciprocd, motivate de
faptul ca toti angajatii sunt
orientati spre realizarea

unor obiective comune ale
companiei;

B dezvoltarea comunicdrii,
pornind de la faptul ca
transferul informatiilor
intre colegi este esential in
solutionarea eficienta a
problemelor;

mrespectul reciproc,
consideratia, dreptul Ia
opinie, eventualele
divergente, nemultumiri
aparute intre acestia
solutionandu-se fard
afectarea relatiilor de
colegialitate, evitandu-se
utilizarea cuvintelor, a
expresiilor sau a gesturilor
inadecvate, manifestandu-
seoatitudine concilianta;

B sinceritate si corectitudine,
opiniile exprimate
corespunzand realitatii,
eventualele nemultumiri
dintre colegi fiind exprimate
in mod direct, netenden-
tios;

B recunoasterea profesionala,
promovarea spiritului de
echipd, deschiderea la
sugestiile colegilor;

B impartasirea cunostintelor
si a experientei acumulate
in scopul dezvoltarii
profesionale reciproce.



Responsabilitatea fata de actionari

Valorizarea investitiilor
actionarilor nostri constituie
unul dintre obiectivele
prioritare ale companiei in
indeplinirea obligatiilor si
misiunii sale, care se
realizeaza prin punerea in
practicd aunei politici orientate
spre asigurarea increderii pe
termen lung si obtinerea unor
importante beneficii
economice.

Antibiotice asigura un
tratament echitabil tuturor
actionarilor, indiferent de
numdrul actiunilor detinute si
un acces egal la informatiile
companiei, facilitand
exercitarea drepturilor de

proprietare si respectand fatd
de toti aceleasi reguli de
transparenta.

Compania aplica o politica
activda de comunicare si
consultare cu toti actionarii,
asigurand participarea
detindtorilor de actiuni Ia
sedintele actionarilor, facand
posibila implicarea lor in
procesul de adoptare a
deciziilor fundamentale ale
companiei.

Pentru a contribui Ia
functionarea corectd a pieteide
capital, Antibiotice ia toate
masurile necesare pentru ca
~informatiile privilegiate” la
care au sau pot avea acces

Fair play in competitie

angajatii companiei, inainte ca
acestea sd devina publice, sa
nu fie folosite in interes
personal, in scopul obtinerii
unor beneficii financiare sau a
altor avantaje personale.
Transmiterea acestor
informatii altor persoane
constituie o Tncalcare a
prezentului Cod si a legislatiei
indomeniu.

~,
et

Antibiotice are ca principiu de
conduitd corporativd concurenta
loiala Tn relatia cu firmele
competitoare.

Descurajam orice forma de
concurentd monopolista sau
neloiald Tn afacerile proprii sau ale
altor operatori economici.

Nu facem afirmatii false si nu
intreprindem actiuni care ar putea
sd afecteze imaginea sau prestigiul
competitorilor.

In activitatea de marketing evitam
publicitatea Tnseldatoare si

comentariile defaimatoare privind
produsele concurentilor.

Respectam atat proprietatea
tangibila cat si peceaintelectuala.




Antibiotice - responsabilitate sociala asumata

Ca una dintre marile companii ale lasului,
Antibiotice este responsabild fata de
comunitate si mediulinconjurator.

Cunoastem rolul comunitdtii locale in formarea
si mentinerea principalei surse de valoare a
companiei - oamenii si ne dorim sa investim in
cresterea performantei scolilor iesene de
medicina, farmacie, chimie sau administrarea
afacerilor, de ai caror absolventi depind in bund
madsurd calitatea actului medical,
performantele cercetarii chimico-farmaceutice
sau ale orientdrii eficiente ale resurselor
organizatiei.

Suntem aldturi de comunitate in momentele
grele, facilitand accesibilitatea la tratamente
medicale - un sprijin altruist acordat atat
institutiilor spitalicesti cat si pacientilor cu
cazuri medicale deosebite sau institutiilor de
asistenta sociald. Incurajam initiativele
personale ale angajatilor nostri care dovedesc
simtderdspundere sicivism.

Deoarece prosperitatea si bundstarea noastra
sunt legate de cele ale lasiului, contribuim in
mod exemplar la consolidarea bugetul local.
Stim sa dam comunitdatii locale ceea ce-i
datoram finainte de a solicita acordarea de
beneficii.

In relatiile cu autoritatile statului, Antibiotice
are o atitudine cooperantd, demna si corectad,
asigurand aplicarea corespunzdtoare a
cerintelor legislative specifice domeniilor
activitatii sale.

Mentinem reputatia companiei de bun
contribuabil, prin respectarea termenelor si
achitareaobligatiilorfiscale in conditiile legii.

Asiguram transparenta licitatiilor organizate
pentru diverse contracte, cu furnizarea,
conform legii, a tuturor informatiilor cerute
despre firma.

Promovam colaborarea cu institutiile statului
pentru definirea, elaborarea si aplicarea de
strategii si politici vizand sectorul de activitate
in care se incadreaza firma, pentru utilizarea
unor programe sau fonduri destinate Romaniei
de organisme ale Uniunii Europene.

Ne implicam in colaborarile necesare pentru un
parcurs optim al firmei Tn indeplinirea
formalitdtilor de obtinere a autorizatiilor,
licentelor, avizelor siaprobarilor cerute de lege.

Antibiotice, prin Comisia de Etica a Centrului de
Evaluare a Medicamentului, asigurd
conceperea, desfdsurarea, urmarirea eticd si de
cea mai bund calitate a testelor clinice pe
voluntari, care se desfdsoard in complianta cu
toate legile si regulamentele in vigoare, inclusiv
cu principiile de eticd recunoscute la nivel
mondial, pentru armonizarea bunelor practici
clinice.

Atunci cand este necesara folosirea animalelor
pentru cercetareasitestarea produselor noastre
ne asumam responsabilitatea derularii testelor
intr-un mod ce respecta legile si reglemetarile
aplicabile si urmareste evitarea suferintei
subiectilor.

Sustinem miscarea sportiva de performanta si
suntem prin traditie alaturi de echipele sportive
alelasiului.




Protejarea mediului inconjurator

Protejarea mediului Tnconjurator reprezinta un
domeniu important pentru noi si ne implicam

companiei asupra mediului.

Producem medicamente de calitate, urmadrind
reducerea emisiilor in mediu Tnconjurator si
asigurarea masurilor de prevenire a poludrii.

Monitorizam permanent consumurile de
resurse naturale si energie, calitatea aerului,
calitatea apei si modul de gestionare a
deseurilor, actionand in conformitate cu
legislatia privind protejarea mediului
inconjurator.

Investitiile in obiective importante precum
retehnologizari ale fluxurilor de productie,
construirea unei Statii de epurare moderne,
punereain functiune alnstalatieideincinerare a
deseurilor industriale, ne asigura respectarea
cerintelor legislatiei in domeniu si au avut ca
efect pozitiv obtinerea Autorizatiei Integrate de
Mediu si certificarea Sistemului de
Management de Mediu, conform cerintelor
standardului SO 14001.

Personalul companiei este instruit privind
politica Sistemului de Management Integrat,
privind procedurile si instructiunile de lucru
adoptate.

Toti angajatii au datoria sa respecte cerintele
legislatiei si sa se conformeze responsabilitd-

tilor atribuite prin Sistemul de Management de
Mediu. Fiecare salariat va semnala Serviciului
de Protectia Mediuluiorice incident din fluxul de
fabricatie sau abatere de la parametrii normali,
care ar putea conduce la o poluare a mediului
inconjurator.

Implementarea politicii de mediu, identificarea
aspectelor de mediu si a influentei asupra
factorilor de mediu, a presupus asumarea din
partea companiei Antibiotice a unor
angajamente care vizeaza: indeplinirea
cerintelor legale privind protectia mediului;
prevenirea si combaterea poluarii; cresterea
nivelului de instruire si constientizare a
personalului, privind protejarea mediului
fnconjurdtor; comunicarea cu furnizorii de
materii prime si servicii, referitor la stabilirea
unor criterii de calitate si de securitate a
produselor, in scopul prevenirii riscurilor asupra
mediului; dezvoltarea unor relatii bune de
cooperare si comunicare cu autoritatile locale si
societatea civila, participarea la actiuni comune
de cunoastere a problemelorde mediu;

Este responsabilitatea noastra, ca salariati, sa
tratam aspectele legate de protectia mediului
intr-o maniera profesionald si sd contribim prin
tot ceea ce intreprindem ca firma Antibiotice sa
dezvolte si sd mentind Sistemul de Managemnt
Integrat - Calitate - Protectia Mediu - Sanatate
siSecuritatein Munca.

Al’ltib;oy:_







